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BERNADETE DE LOURDES BITTENCOURT 

e-mail: bernadete@iseg.utl.pt 
 

 
 

FORMAÇÃO 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA – UFBA - Brasil 
ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO - EAUFBA 
Administração (Gestão) – 1997 

 

FORMAÇÃO 
COMPLEMENTAR 
Doutoramento 
Mestrado 

INSTITUTO SUPERIOR DE ECONOMIA E GESTÃO – ISEG - Lisboa 
UNIVERSIDADE TÉCNICA DE ECONOMIA E GESTÃO 
Doutoramento em Sociologia Económica e das Organizações 
Projecto de Tese: Políticas de Desenvolvimento Local Integrado e Sustentável: 
instrumentos estratégicos de criação de emprego. Estudo Comparativo – 
Portugal/Brasil 
2008/11 – Em curso 
Mestrado em Sociologia Económica e das Organizações 
2006l07 - Concluído parte curricular com média 16 (Tese em elaboração para 
obtenção do título de Mestre) 

 

Especialista UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA – UFBA - Brasil 
ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO DA UFBA - EAUFBA 
Inovação e Difusão Tecnológica – 1998 
Administração (Gestão e Organizações) – 2001 

 

OUTROS CURSOS 
Extensão 
Reciclagem 
 

FACCEBA – Faculdade Católica de Ciências Econômica da Bahia - Brasil 
Metodologia do Ensino Superior - 2004 
UNIVERSIDADE DE SÃO PAULO – USP - Brasil 
Programa de Treinamento em Administração de Projectos - PROTAP 
Programa de Multiplicadores do PROTAP – USP 
Administração (Gestão) de Projectos - 2002 
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA – UFBA - Brasil 
ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO - EAUFBA 
Núcleo de Pós-Graduação em Administração – NPGA 
Mestrado Profissional – (Aluna Especial) – 1998 - 2000 
Metodologias de Avaliação de Projectos de Desenvolvimento Local 
Oficina de Gestão: Sustentabilidade – Captação de Diversos Recursos 
Marketing 
Metodologia Participativa Aplicada ao Desenvolvimento Local Integrado e 
Sustentável - DLIS 
Políticas e Gestão de Serviços Públicos 
Elaboração de Projectos e Captação de Recursos 
FIB – FACULDADES INTEGRADAS DA BAHIA 
Administração do Comércio Lojista (Gestão no ramo de Retalho) – 1999 

 

IDIOMAS Espanhol – Fala, lê e escreve fluentemente. 
Inglês – Leitura técnica.  
Francês – Leitura técnica. 
Italiano – Leitura técnica. 

 

CARGOS 
EXERCIDOS 

Consultora, Assessora e Professora de Gestão, Desenvolvimento Sustentável e 
Terceiro Sector, Investigadora Científica, Supervisora de RH, Coordenadora 
Financeira.  
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EXPERIÊNCIA DE 
TRABALHO 
Carteira de 
Clientes  

Bernadete Bittencourt – Consultoria e Assessoria 
Empresária Individual – 2003 – 2006 
Consultoria na área de Desenvolvimento Sustentável, atuando nos três 
sectores da gestão: Público, Privada e do Terceiro Sector. Gestão de 
Projectos de empreendedorismo social, inovação e difusão de tecnologia social. 
Desenvolvimento de projectos e programas de Responsabilidade Social 
Empresarial. Construção de redes sociais para articulação e negociação do 
Poder Público com o Sector Privado e o Terceiro Sector com a finalidade de 
promover o Desenvolvimento Sustentável. Formação, qualificação e 
treinamento de equipas.  
Prefeitura Municipal de Campo Formoso - Bahia 
Período: 2006 / Cargo: Consultora  

Fundação Escola de Administração – FEA/UFBA - Salvador - Bahia 
Período: 2006 / Cargo: Consultora  
Fundação Luiz Eduardo Magalhães – Salvador - Bahia 
Período: 2005 - 2006 / Cargo: Consultora  
Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos do Piauí – CEAPE/PI 
Período: 2004 - 2005 / Cargo: Consultora e Assessora 
TRABALHO PREMIADO. “Prêmio Itaú Apoio ao Empreendedor – 2005”, 
Terceiro Lugar, nível nacional, pela Fundação Itaú Social - Brasil.  
“Prêmio de Melhor Empresa de Desenvolvimento Económico e Social – 2005”, 
Primeiro Lugar, nível estadual, pelo Governo do Estado do Piauí - Brasil. 
Secretaria de Comunicação Social do Estado do Piauí – CCOM/PI 
Período: 2004 / Cargo: Consultora 
Instituto Civitas – cidadania e políticas públicas – Teresina - Piauí 
2004 / Cargo: Consultora 
Prefeitura Municipal de Lagoa Real – Bahia 
Período: 2004 / Cargo: Consultora 
Prefeitura Municipal de Jucuruçu – Bahia 
Período: 2004 /  Cargo:  Consultora 
Prefeitura Municipal de Botuporã – Bahia 
Período: 2004 /  Cargo:  Consultora  
Elaboração do projecto: Desenvolver para Empreender, com a finalidade de 
concorrer ao prêmio nacional SEBRAE Prefeito Empreendedor – Edição 2003.  
TRABALHO PREMIADO. Obteve o segundo lugar estadual no referido 
concurso. 
Prefeitura Municipal da Cidade de Salvador - Bahia 
Secretaria de Planejamento, Urbanismo e Meio Ambiente do Município de 
Salvador - SEPLAM 
Período: 2003 /  Cargo:  Consultora e Assessora 
Consultoria e assessoria com o objetivo de elaborar e organizar a 1ª. 
Conferência dos Municípios da Região de Salvador. Esta conferência integrou 
14 municípios da região metropolitana e fez parte da Conferência Nacional das 
Cidades junto ao Ministério das Cidades. Neste trabalho executei a função de 
Vice-Coordenadora Geral da referida conferência. 
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EXPERIÊNCIA DE 
TRABALHO 
Carteira de 
Clientes  

Consórcio Intermunicipal da Baixada Fluminense – Rio de Janeiro 
Período: 2003 /  Cargo:  Instrutora e Consultora 
CNEP – Centro Nacional de Estudos e Projectos – Rio de Janeiro 
Período: 2002 / Cargo: Consultora  

Sob Contratação 
 

FAPEX – Fundação de Apoio à Pesquisa e Extensão  
Universidade Federal da Bahia – Salvador – Bahia 
Período: 2000 - 2001/ Cargo: Técnica de Projetos 
Actuei directamente com os professores (doutores e mestres) da 
Universidade Federal da Bahia – UFBA, no sentido de desenvolver 
institucionalmente seus Núcleos de Pesquisa Científica e Tecnologicos. 
Trabalhei analisando, assessorando e apoiando-os na elaboração de projectos e 
programas para a investigação científica e de consultoria aos setores: Público, 
Privado e do Terceiro Sector. Acompanhei e negociei projectos junto a 
empresas privadas, órgãos públicos Federais (representados pelos diferentes 
Ministérios e Agências de Fomento e Financiamento) e órgãos públicos 
estaduais. Essa actividade era composta, também, por articulação, negociação 
e integração entre oferta dos conhecimentos existentes nas instituições de 
ensino e pesquisa e as demandas emergentes dos diversos segmentos sociais e 
empresas privadas no âmbito do desenvolvimento sustentável.  
 

União dos Municípios da Bahia - UPB 
Período: 1997/ Cargo: Assessora Técnica 
Organizei e administrei em municípios do Estado da Bahia: Seminários, 
Encontros e Cursos para administradores públicos municipais.  O objectivo do 
trabalho foi o de informar, capacitar e treinar gestores públicos, assessores e 
técnicos da administração pública. 
 

Tribunal Regional Federal da 1ª Região - Ministério da Justiça 
Período - 1992 – 1995/ Cargo: Supervisora da Seção de Apoio Administrativo - 
Exerci o cargo de Supervisão a Seção de Desenvolvimento e Treinamento de 
Recursos Humanos.  
 

Universidade Fdederal da Bahia - UFBA 
Período - 1984 – 1992/ Cargo: Técnica Administrativa 
Assessorei a Coordenação Executiva e a Presidência da Fundação Faculdade de 
Direito da UFBA na criação e organização de cursos pós-graduação, 
solenidades e seminários ao nível internacional, nacional e estadual. Respondi 
pelos sectores de Recursos Humanos, Marketing e Administrativo Financeiro. 
Implantei o sistema de informatização. Fui requisitada para supervisionar a 
Seção de Desenvolvimento e Treinamento de RH na Justiça Federal - Seção 
Judiciária do Estado da Bahia – Ministério da Justiça. 
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EXPERIÊNCIA 
ACADÊMICA  
 
Professora 
Brasil 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESTADO DO PIAUÍ - UFPI 
Pró-Reitoria de Extensão 
Coordenadoria de Cursos e Seminários 
Disciplina: Elaboração de Projetos e Captação de Recursos. 
2005 – Professora – 40 h/aula 
 

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUÍ - UESPI 
ESCOLA DE GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ  
Secretaria de Administração do Estado do Piauí 
Disciplinas: Gestão de Contratos, Convênios e 
Elaboração de Projectos e Captação de Recursos. 
2005 / 2004 – Professora – 240 h/aula 
 

INSTITUTO CIVITAS – CIDADANIA E POLÍTICAS PÚBLICAS 
ESCOLA DE GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ 
Secretaria de Administração do Estado do Piauí 
Disciplina: Elaboração de Projectos e Captação de Diversos Recursos. 
2004 – Professora – 80 h/aula 
 

FUNDAPE – Fundação de Desenvolvimento de Ensino e Pesquisa do Piauí 
Disciplina: Elaboração de Projectos e Captação de Diversos Recursos. 
2004 – Professora – 40 h/aula 
 

CONSÓRCIO INTERMUNICIPAL DA BAIXADA FLUMINENSE – Rio de 
Janeiro 
Disciplina: Elaboração de Projectos e Captação de Diversos Recursos. 
2003 – Professora – 40 h/aula 
 

CNEP – Centro Nacional de Estudos e Projetos – Rio de Janeiro 
Disciplinas: Elaboração de Projectos e Captação de Recursos Públicos e 
Privados 
Transferências de Recursos Públicos e Prestação de Contas e 
Monitoramento e Avaliação de Projectos para a Área Pública e Privada. 
2003 – Professora – 80 h/aula 
2002 – Professora – 80h/aula 
 

FEDERAÇÃO DAS INDÚSTRIAS DO ESTADO DA BAHIA - FIEB 
INSTITUTO EUVALDO LODI 
CURSO – Gestão Tecnológica – PROTAP-M USP. 
Disciplina: – Transferência de Tecnologia e Negociação. 
2002 – Professora – 80 h/aula 
 

EMATER-RIO – Governo do Estado do Rio de Janeiro 
Setor de Desenvolvimento de Recursos Humanos 
CURSO - Elaboração de Projectos e Captação de Recursos para Área Pública. 
2001 – Professora – 40 h/aula 
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EXPERIÊNCIA 
ACADÊMICA  
 
Professora/ 
Instrutora/ 
Monitoria 
Brasil 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA  
FAPEX – Fundação de Apoio à Pesquisa e Extensão  
ASSEMBLÉIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA - ALBA 
Sector de Desenvolvimento de Recursos Humanos 
Disciplinas: Elaboração de Projectos e Captação de Recursos,  Elaboração de 
Relatório, Planejamento Estratégico, Desenvolvimento Local e Marketing. 
2001 – Professora – 200 h/aula 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA 
ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO - EAUFBA  
CURSO – BACHARELADO EM ADMINISTRAÇÃO (Licenciatura em Gestão) 
Disciplina – ADM 173 – Administração Mercadológica I 
2000 – Professora Convidada – 08 h/aula 
1999 – Professora Substituta - 30 h/aula 
Disciplina – ADM 179 – Administração Mercadológica II 
Disciplina – ADM 215 – Desenvolvimento de Recursos Humanos 
1999 – Professora Convidada - 08 h/aula. 
2000 – Monitoria - 30 h/aula 
 

NÚCLEO DE PÓS-GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO – NPGA/EAUFBA 
CURSO – MESTRADO ACADÊMICO 
Disciplina – Política e Gestão de Serviços Públicos 
2000 – Monitoria - 30 h/aula 
 

CAPACITAÇÃO PROFISSIONAL AVANÇADA – CPA/NPGA/EAUFBA 
CURSO – ESPECIALIZAÇÃO ADMINISTRAÇÃO DE NEGÓCIOS 
1999 – Instrutora Auxiliar da disciplina de Marketing – 16 h/aula 
 

NÚCLEO DE EXTENSÃO EM ADMINISTRAÇÃO – NEA/EAUFBA  
CURSO – GESTÃO EMPRESARIAL 

1999 – Instrutora Auxiliar do Seminário de Negociação – 16 h/aula 
 

CURSO – ESPECIALIZAÇÃO EM RECURSOS HUMANOS 
1998 – Instrutora da Disciplina de Integração - 08 horas/aula 
 

NÚCLEO DE EXTENSÃO EM ADMINISTRAÇÃO – NEA/EAUFBA 

CURSO – FORMAÇÃO DE TÉCNICOS EM VENDAS E NEGOCIAÇÃO 
1998 - Instrutora - 20 horas/aula. 
 

SEBRAE Bahia - Serviço Brasileiro de Apoio às Micro e Pequenas 
Empresas 
CURSO - INICIANDO UM PEQUENO GRANDE NEGÓCIO 
1998 – Instrutora e Consultora – 80 horas/aula 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO - UFRP 
Fundação Apolônio Salles de Desenvolvimento Educacional 
CURSO DE CAPACITAÇÃO EMPRESARIAL 
1997 - Instrutora - 40 horas/aula 
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EXPERIÊNCIA 
ACADÊMICA  
 
Investigação 
Científica 
Projecto 
Portugal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Investigação 
Científica 
Projectos 
Brasil 

INVESTIGADORA MEMBRO DO SOCIUS - CENTRO DE INVESTIGAÇÃO 
EM SOCIOLOGIA ECONÓMICA E DAS ORGANIZAÇÕES ISEG/UTL  
Projecto:- 2008/actual – “Organizações, trabalho e sociabilidade no contexto 
da mundialização: integração de estudos em Moçambique, Angola, Portugal e 
Brasil (Amazónia)” 
Sob coordenação da Profª. Doutora Cristina Maneschy (UFPA/PPGCS). 
Projecto de uma rede internacional de pesquisa no âmbito das Ciências Sociais, 
financiado pelo CNPQ/Brasil. A pesquisa propõe buscar, a partir das 
especificidades que advêm dos contextos locais, compreender as implicações 
das práticas de gestão económica na sociabilidade dos grupos sociais. As 
adaptações dessas práticas ao contexto social e cultural em que estão imersas. 
Abordam-se formas de sociabilidade destruídas. E, também, criação ou 
recriação de formas de relação humana que ganham relevo diante da 
globalização e da aparente despersonalização, inerente ao uso massivo das 
tecnologias de informação e comunicação. Argumenta-se que a criação de valor 
e a sustentabilidade num mundo de economia aberta dependem da capacidade 
de encontrar soluções dificilmente repetíveis com base em dimensões tão 
humanas como a história, a cultura, a confiança e as relações repetidas no 
tempo. 
 

Projecto:- 2008/actual - “Valores, Crenças e Comportamentos Económicos em 
Portugal: Impactos no Desempenho Económico e no Desenvolvimento”  
Sob coordenação do Prof. Doutor João Carlos Graça (SOCIUS/ISEG-UTL). 
Projecto (PTDC/SDE/73494/2006) financiado pela FCT. O objetivo é 
descrever e explicar os valores, a opinião e os comportamentos económicos da 
população portuguesa compreendendo como estas variáveis psicossociológica 
são associadas ao desempenho económico do país. 
 

Projecto:- 2007/07“Estudo sobre Voluntariado Empresarial em Portugal, no 
âmbito de um projecto Equal (projecto 2004/EQUAL/A2/AD/242).” 
(concluído) 
Sob coordenação da Professora Doutora Maria João Nicolau Santos. 
Descrição: Caracterizou as práticas de voluntariado existentes no nível 
nacional. Criou uma base de dados que permite conhecer as disponibilidades 
das empresas em termos de acções de voluntariado no campo da 
Responsabilidade Social Empresarial. 
 

PESQUISADORA ASSOCIADA DO NÚCLEO DE INSTITUIÇÕES, 
FINANÇAS E POLÍTICAS PÚBLICAS – NIPP/EAUFBA  
Projeto:- 2006 –“Institucionalização dos grupos de Artesãos da Bacia do 
Jiquiriçá Implantação dos Núcleos de Empreendedorismo Social nos Municípios 
de Itatim, Laje e Valença”. 
Sob orientação do Professor Doutor Reginaldo Souza Santos. 
Descrição: O objectivo maior deste projecto foi-se de um processo de 
transferência de tecnologia em gestão social. Teve a finalidade de 
implementar projectos de desenvolvimento em tecnologia social. 
Comprometeu-se de fomentar a iniciativa empresarial colectiva sustentável, a 
inovação e a autonomia profissional.  Buscou fortalecer a participação social 
através do estímulo ao empreendedorismo social sustentável. 
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EXPERIÊNCIA 
ACADÊMICA 
 
Investigação 
Científica 
Projectos 
Brasil 

PESQUISADORA DO NÚCLEO DE ESTUDOS SOBRE PODER E 
ORGANIZAÇÕES LOCAIS – NEPOL/EAUFBA  
Pesquisa: - 2001/2003 - “Transnacionalização e regulação de serviços públicos: 
os tortuosos caminhos de uma nova ordem”. 
Sob orientação da professora Doutora Élvia Mirian Cavalcanti Fadul. 
Descrição: O projecto procedeu a uma abordagem conceitual abrangente, 
integrando os serviços públicos numa perspectiva da sua relação com o Estado 
e com a sociedade, criando um corpo teórico sobre serviços públicos aplicado 
ao caso brasileiro. A pesquisa produziu um "survey" teórico sobre os serviços 
públicos apoiando-se, sobretudo, na doutrina francesa que fundamenta a 
construção teórica das noções de serviço público e de espaço público que 
sustentam o Estado protecionista. Procedeu também a avaliação das 
conseqüências das privatizações sobre o modo de gestão em dois sectores 
estratégicos: o setor eléctrico e o sector das telecomunicações.  
 

Pesquisa:- NEPOL/EAUFBA  - CNPq/RHAE – 1999/2001 “Tecnologia de Gestão 
Avançada: estudos de casos em organizações de telecomunicações e energia”.  
Sob orientação da Professora Doutora Tânia Fischer. 
O projecto analisou o impacto provocado pelas transformações estratégicas 
gerenciais em organizações de telecomunicações e energia em processos de 
privatização.  

 

Pesquisa: NEPOL/EAUFBA  - ANEEL – 2000/00 “Marcos Regulatórios 
Reconfigurações e Estratégias do Setor de Energia Elétrica no Brasil. 
Comparações nacionais e proposta de capacitação avançada para técnicos em 
regulação”.  
Sob orientação da professora Doutora Élvia Mirian Cavalcanti Fadul. 
Descrição: A pesquisa buscou analisar a agência de regulação nacional e 
unifuncional ANEEL e empreender três estudos de caso de agências estaduais, 
que são agências multifuncionais, a AGERGS (Rio Grande do Sul), a AGERBA 
(Bahia) e a ARCON (Pará), de modo a traçar um panorama institucional e 
político de transformação do serviço público de energia elétrica, a discutir, 
conceitualmente, as bases da acção reguladora no contexto mundial e 
brasileiro. 
 

Pesquisa:- CNPq - 2000/2001“Das Inteorganizações às Instituições: 
Estratégia de Gestão para o desenvolvimento Local Integrado”. 
Sob orientação da Professora Doutora Tânia Fischer. 
Descrição: Teve como objectivo a melhor compreensão da configuração das 
inteorganizações locais – como são constituídas e estrategicamente 
gerenciadas de forma a construir e consolidar instituições que colaborem para 
o desenvolvimento local integrado e sustentável. 
 

PESQUISADORA DO NÚCLEO DE ESTUDOS SOBRE PODER E 
ORGANIZAÇÕES LOCAIS – NEPOL/EAUFBA 
Pesquisa: ANEEL/CNPq – 1999/2001-“Privatização de Serviços de Infra-
Estrutura e Reforma do Estado: Gestão e Regulação em Energia Elétrica, 
Telecomunicações e Transporte”. 
Sob orientação da Professora Doutora Tânia Fischer. 
Descrição: Esta pesquisa estudou os modos de organização e as formas de 
gestão da empresa de energia elétrica do Rio de Janeiro, a Light, a partir da 
sua privatização envolvendo, ainda, o sector de limpeza  urbana  da  cidade   de 
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EXPERIÊNCIA 
ACADÊMICA 
 
Investigação 
Científica 
Projectos 
Brasil 

São Paulo, que não é um sector privatizado no sentido restrito do termo, mas 
um serviço que é inteiramente executado por empresas privadas e cuja 
gerência do sistema é feita, também, por uma empresa privada especializada 
em gestão de grandes empreendimentos a “Logos Engenharia S.A.”, o que se 
configura um sistema de 'quarteirização'. A pesquisa incluiu, também, em 
articulação com o projecto de pesquisa NEPOL Cidades Estratégicas: 
Organização e Desenvolvimento Local, - o estudo de modelo de gestão urbana 
praticado em uma cidade (Curitiba - Paraná) -, por serem as cidades o locus 
privilegiado de acção dos serviços públicos. O estudo parte do entendimento 
de que as cidades contemporâneas estão cada vez mais fortemente 
submetidas a um processo contínuo e profundo de transformação e inovação, 
inseridas numa ordem cada vez mais global sendo, ao mesmo tempo, geradora 
de intensa dinâmica local. Nesta etapa da pesquisa procurou analisar estes 
processos para compreender as cidades enquanto megaorganizações, 
identificando seus actores e suas estratégias de desenvolvimento sustentável. 
 

BOLSISTA DE APERFEIÇOAMENTO EM ATIVIDADE DE PESQUISA 
CNPq - NEPOL/EAUFBA - 1998-1999 
Pesquisa:- “Gestão Dinâmica e Inovação em Serviços Públicos”. 
Sob orientação da Professora Doutora Élvia Mirian Cavalcanti Fadul. 
O projecto se inscreveu no tema global de reconstrução do aparelho do Estado 
e redefinição dos serviços públicos, e integrou duas linhas de pesquisa do 
NPGA/EAUFBA: Gestão pública e políticas de desenvolvimento setorial, urbano 

e regional e redes organizacionais locais: mutações, permanência, inovações. 
 

Pesquisa:- CNPq – 1997/1998 – Projecto Integrado “Cidades Estratégicas, 
Organizações e Desenvolvimento Local”. 
Sob orientação da Professora Doutora Tânia Fischer. 
Descrição: Este projecto procurou identificar os parâmetros que norteiam 
uma gestão pública competente, orientada para a sociedade e comprometida 
com a qualidade e a produtividade, cujas estratégias de desenvolvimento 
sustentável e dos processos de inovação possam servir de base para a 
construção de um modelo referencial de administração pública gerencial e um 
modelo de planejamento estratégico para as cidades. Integrando uma equipe 
multidisciplinar de pesquisadores, a pesquisa “Cidades estratégicas, 
Organizações e Desenvolvimento Local” analisou as cidades enquanto mega-
organizações que estabelecem projectos estratégicos de desenvolvimento 
sustentável.  
 

BOLSISTA DE INICIAÇÃO CIENTÍFICA CNPq/RHAE - NACIT/EAUFBA 
- 1996 - 1997 
Pesquisa: Análise de Alguns Aspectos do Modelo de Gerenciamento Ambiental 
do Pólo Petroquímico de Camaçari: “Estratégias Empresariais de Preservação 
Ambiental no Pólo Petroquímico de Camaçari”. 
Sob orientação do Professor Doutor George Gurgel de Oliveira. 
Identificou as características que configuram o modelo de gerenciamento 
ambiental desenvolvido pelas empresas do Pólo Petroquímico de Camaçari. 
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Comunicações 
 Autora 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Publicações  
Artigos 
Autora 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Centro de Estudo de Investigação em Sociologia Económica e das 
Organizações – SOCIUS/ISEG/UTL 
Seminário Internacional – Organizações, Trabalho e Sociabilidade no Contexto 
da Mundialização. Lisboa, Portugal, 24 de Julho de 2008 
Tema: Políticas de Desenvolvimento Local Sustentável: uma janela de 
oportunidades para o empreendedorismo português 
 

Núcleo de Pós-Graduação em Administração – NPGA/EAUFBA 
Visita do “MBA - Wharton – University of Pennsylvania” 
Tema – Cities and Organizational and Management Strategies of Carnival. 
2000 – Palestrante – Salvador, Bahia, Brasil 
 

Organização e Trabalho: Uma nova visão do empreendedorismo social 
X Congresso Luso-Afro-Brasileiro de Ciências Sociais - Sociedades Desiguais e 
Paradigmas em Confronto, Universidade do Minho, Braga, Portugal, 04, 05 e 06 
de fevereiro de 2009.  
 

Exercício de Responsabilidade Social e de Desenvolvimento Sustentável: O 
Caso do Voluntariado Empresarial em Portugal 
XXXII Encontro Nacional de Associações de Pós-Graduação em Administração 
– ANPAD. Rio de Janeiro – Brasil, 6 a 10 de setembro de 2008. Actas do 
Congresso - 
http://www.anpad.org.br/evento.php?acao=trabalho&cod_edicao_subsecao=391&cod_evento_edic
ao=38&cod_edicao_trabalho=8785 
 

Dinâmicas Sociais Contemporâneas: Redes, Capital Social e Desenvolvimento 
Local Sustentável 
Forum: Colóquio Internacional Caminhos de Futuro – Novos Mapas para as 
Ciências Sociais e Humanas – Universidade de Coimbra, Centro de Estudos 
Sociais,  18 a 21 de Junho/2008 – Publicado no  e-cadernos ces n. 2 Novos 
Mapas para as Ciências Sociais e Humanas, 2008. Portugal 
http://www.ces.uc.pt/e-cadernos/media/documentos/ecadernos2/Bernardete%20Bittencourt.pdf 
 

Cidades e Organizações Carnavalesca: Diferentes Estratégias em Três 
Modelos de Carnaval. e; 
Estratégia e Transformação no Sector Elétrico: A Experiência da COELBA. 
Fórum: VIII Colóquio Internacional sobre Poder Local. Organização do 
NEPOL/NPGA/EAUFBA. Salvador, Bahia, 09/10 e 11 de Dez/1999. CD-ROM, 
1999 
 

O Carnaval Baiano e a Cultura Brasileira no Brasil 500 Anos.  
Brasil de Muitos Carnavais: Organizações, Redes e Projectos Competitivos. 
Fórum: Simpósio Internacional: Brasil 500 Anos Depois. Organização da 
Universidade de Santiago de Compostela/ Espanha. Santiago de Compostela, 
Anais do Simpósio Internacional, 2000, v. 1. 
 

O Carnaval Baiano como Interorganização e Metáfora Cultural. 
Fórum: VIII Colóquio Internacional sobre Poder Local. Organização do 
NEPOL/NPGA/EAUFBA. Salvador, Bahia, 09/10 e 11 de Dez/1999. CD-ROM, 
1999. 
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EXPERIÊNCIA 
ACADÊMICA 
Artigos 
Co- Autora 
 
 
 
Artigos 
Colaboradora 
 

Conselhos Municipais: Sua Contribuição para o Desenvolvimento 
Local. 
Fórum: VIII Colóquio Internacional sobre Poder Local. Organização do 
NEPOL/NPGA/EAUFBA. Salvador, Bahia, 09/10 e 11 de Dez/1999. E no, 
Fórum: 23º ENANPAD – Encontro da Associação Nacional de Pós-Graduação 
em Administração – Foz do Iguaçu – 19 a 22 de setembro de 1999. 
 

Género-Etnia-Classe: Reflexión sobre la Genealogia del Poder a partir del 
Estúdio de las Mujeres Negras en Salvador de Bahia. 
Fóruns: III Seminário Internacional: Gênero en la Subregión Andina – 
Universidad Mavor de San  Simón. Cochabamba, Bolívia, setembro/1998. 
 

Reforma do Estado e Serviços Públicos: Transformação de um modelo ou 
adaptação a uma nova ordem social? 
Artigo publicado na REVISTA DE ADMINISTRAÇÃO DA USP, São Paulo, v. 
34, n. 1, p. 9-28, 1999. 
 

Fórum: Seminário Internacional - Reestruturação e Reforma do Estado: Brasil 
e América Latina no Processo de Globalização, 1998, São Paulo. Anais do 
Seminário Internacional - Reestruturação e Reforma do Estado: Brasil e 
América Latina no Processo de Globalização. São Paulo, 1998. 
 
Reconfigurações Organizacionais, Estratégias dos Setores de Infra-Estrutura 
no Brasil: Energia e Telecomunicações. 
Artigo publicado na REVISTA DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, FGV, Rio de 
Janeiro, v. 32, n. 2, p. 9-29, 1999. 
 

Estratégias de Gestão e Reconfiguração Organizacional: Os Sectores de 
Energia Eléctrica e Telecomunicações. 
Artigo publicado na Revista de Administração Pública, vol. 32/ nº 3 – Fundação 
Getúlio Vargas – Maio-Junho/1998. 
 

Fórum: Seminário Internacional - Reestruturação e Reforma do Estado: Brasil 
e América Latina no Processo de Globalização. FEA/FIA/USP; Programa de 
Apoio à Formação de Recursos Humanos para o Desenvolvimento da Reforma 
do Estado – CAPES/CNPq/MARE, 18 a 21 de Maio de 1998, SP. Anais do 
Seminário Internacional, v.1, 1998 p. 20-40.  
 

Fórum: XXII ANPAD - Encontro Nacional de Núcleo de Pós-Graduação em 
Administração, 1998, Foz do Iguaçu - PR, 1998. v. 1. p. 1-15. 
 

The Carnival Of Bahia As An Organizational Web And Competitive Project. 
Fórum: Standing Conference on Organizational Symbolism Conference 
Proceedings, 1998, Guarujá. COLLECTED ABSTRACTS. São Paulo : FGV, 1998. 
 

Carnaval Bahianese. Sens Et Signifies. 
Fórum: 9ème Colloque Internationale Du Sase, 1998. Anais do 9ème Colloque 
Internationale Du Sase. Montreal-Canada. V. 1. P. 53-70. 
 

O Carnaval como Interorganização. 
Fórum: I Congresso Português de Socio-Economia, 1998, Portugal. Anais do I 
Congresso Português de Socio-Economia. Portugal, 1998. 
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Artigos 
Colaboradora 

Luz e Sombra num Processo Arriscado: A Privatização de Serviços Públicos no 
Brasil. 
 Fórum: 22º ENANPAD - Encontro Nacional da Associação Nacional de Pós-
Graduação em Administração, 1998, Foz do Iguaçu. Anais do 22º ENANPAD. 
Foz do Iguaçu, 1998. 

MONOGRAFIAS “TECNOLOGIAS INOVADORAS EM SERVIÇOS PÚBLICOS: Proposta de 
Mudança Organizacional e Capacitação Tecnológica no Sector Elétrico Baiano”. 
Sob a orientação da Professora Doutora Élvia Mirian Cavalcanti Fadul. 
Jul/1998 
 

“OLODUM: Uma Organização que Aprende”. 
Sob orientação do Professor Altamiro Castilho. Nov/1996 
 

“SINDICALISMO: O Sindicato dos Metalúrgicos da Cidade do Salvador”.  
Sob orientação do Professor Altamiro Castilho. Jun/1996 
 

PLANO DE 
NEGÓCIO 

“CIA. BAIANA DE PAPÉIS E ARTEFATOS RECICLADOS LTDA.” 
Elaboração de um Plano de Negócio exigido para a conclusão do Curso Superior 
em Bacharelado em Administração pela Escola de Administração da 
Universidade Federal da Bahia – EAUFBA – 1997 
Sob a orientação do Professor Doutor Paulo Lopes. Jul/1997 

PARTICIPAÇÃO 
EM CONCURSO 

Universidade Santiago de Compostela 
Departamento de Economia Aplicada 
Faculdade Ciências Econômicas e Empresariais 
Departamento de Xeografía 
Programa de Doutorado 
Aprovada para o Programa de Doutorado desta Universidade em 16/11/1999. 
 

LA-BELL World Resources Institute Washington D.C. 
Latin American Sustinable Business Plan Contest LA-BELL 1997 
Projeto de uma indústria de papel economicamente viável e ambientalmente 
sustentável.  
Tema: CIBAPAR: Qualidade em Reciclagem de Papel no Interior do Brasil. 
Obteve Menção Honrosa. 
O concurso contou com 60 trabalhos da América Latina, 5 classificados e 4 
com o título de“Honorable mention”. 

 

OUTRAS 
QUALIFICAÇÕES: 

Informática: Desenvoltura e facilidade para elaboração de trabalhos que 
envolvam softwares gráficos e de Apresentação PowerPoint, e trabalhos que 
exijam formatação padronizada, usando softwares para Editoração de textos, 
Planilha Eletrônica. Pesquisa: Internet (Correio Eletrônico e WWW). 
 

 

Lisboa, Março de 2009. 
 

Bernadete Bittencourt 


