Seminario

"0 Ensino da Etica e da Responsabilidade Social das
Organizacoes: Panorama Actual e Desafios Futuros”
ISEG - UTL, Lisboa

Auditério BES
22 Marcgo 2012

1. Actualidade do Tema

A responsabilidade social (RS) das empresas esta directamente ligada com a “filosofia” do negécio. Esta UGltima relativa a
determinacao de quais sdo os objectivos principais de uma empresa, ou seja, se 0 propoésito de uma empresa € maximizar
os beneficios dos accionistas (Friedman, 1970), ou se contempla, numa dimensao estratégica, os interesses e mesmo o
envolvimento de todos os stakeholders, no sentido de evitar o dano social objecto da RS (Nash, 1981). Estas duas
diferentes abordagens influenciam o ensino da gestao e, logo, os gestores das organizacoes.

Os determinantes que mais comummente estimulam as praticas da RS, e que sao principal fonte de investigacado, sao a
eco-eficiéncia e o business case (Reinhardt, 2000; Ligteringen e Zadek, 2005). As organizacoes assumem que a RS ajuda
a gerir 0s riscos, 0s intangiveis, 0s processos internos e as relagdes com as partes interessadas. Na pratica, corresponde a
integracao de politicas, objectivos e actividades na estratégia e operagdes do negocio que levam a criacao de valor social,
ambiental e econémico (Porter and Kramer, 2011). E a resposta das organizacdoes ao apelo ao desenvolvimento
sustentavel.

Num processo evolutivo onde as ferramentas de RS variam e se multiplicam, o relato da RS e da sustentabilidade é visto
como relevante para “dar uma boa impressdo” as partes interessadas e, muito relevante, num processo de
internacionalizacdo (KPMG, 2007). Outra area onde a avaliacdo da RS toma relevo € o mercado bolsista tendo dado
origem aos investimentos socialmente responsaveis.

0 ranking bianual Beyond Grey Pinstripes (1998-2012) ilustra até onde as escolas de negdcios integram o ensino das
tematicas social e ambiental nos seus programas de MBA. O questionario do ano 2011-2012 classifica as 100 melhores
escolas de entre os programas completos de MBA nos Estados Unidos da América, Asia, Europa e Américas. De entre os
resultados salientam-se os seguintes: desde 2009 nos departamentos de financas houve um crescimento de 38% no
ndmero de cursos que incluem contelidos sociais, éticos e ambientais; a percentagem de escolas da amostra que exigem
que os estudantes facam um curso dedicado a assuntos relacionados com os negdcios e a sociedade cresceu
acentuadamente de 34% em 2001 para 79% em 2011; além dos EUA, que lideram o ranking, na UE o Reino Unido lidera
seguido da Espanha e da Franca. Portugal ndo esta incluido na lista dos 100 MBA avaliados por este ranking.

Ou seja, apesar de o progresso se fazer de forma individual por estas universidades, nao havendo um acordo global para a
integracao sistematica do ensino da RS e da ética empresarial nos programas de MBA, as escolas internacionais mostram
um compromisso para essa integracao, reconhecendo ser necessario maior investimento na formacdo em RS e ética
empresarial para dar resposta aos desafios colocados aos gestores pelo mercado global.

Por outro lado, iniciativas de adesao voluntarias como os Principles for Responsible Management Education (PRME), tém
procurado envolver as universidades e escolas de gestdo ao nivel mundial na adaptacdo dos seus curricula, investigacao,
metodologias de ensino e estratégias institucionais, as necessidades e desafios da RS e do desenvolvimento sustentavel
no século XXI.

2. Objectivos da Conferéncia

De um levantamento exploratério sobre os cursos e/ou cadeiras sobre temas associados a RS e ética nos negocios
oferecidos nos anos 2007 e 2011 nas escolas nacionais identificou-se haver cursos e/ou cadeiras oferecidos por cerca de
20 universidades e institutos nacionais. Verifica-se que estes cursos/cadeiras cobrem estes Ultimos anos, apesar de nem
sempre ter sido possivel confirmar se o curso/cadeira decorreu e se continua ou nao a ser leccionado.

Ou seja, a luz dos resultados do Beyond Grey Pinstripes, assim como da evolucdo das necessidades da gestao

organizacional, espera-se que o crescimento do ensino da RS e ética nos cursos de gestao continue e a formacgao continua
dos gestores e colaboradores das organizagdes aumente, criando valéncias técnicas para operacionalidade da RS. Assim,
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parece ser valioso introduzir estimulos e melhorias na comunicacao e na cooperagao entre as escolas de gestao e de
economia e as organizacoes.

Desta forma, para completar as iniciativas individuais e até colectivas dos empresarios e das universidades pioneiras, a
Seccao Portuguesa da EBEN e o SOCIUS-ISEG organizam um espacgo para o didlogo entre os interessados, versando
particularmente os seguintes temas:

= Os objectivos do ensino académico e profissional da ética e da RS
= Quais os contelidos necessarios aos gestores e técnicos de RS
=  QOsimpactos que tém estes cursos na pratica da gestao das organizacoes

=  Panorama geral do ensino em ética nos negécios e RS em Portugal
= Aestratégia nas escolas para a investigacao e o ensino nesta tematica

0 Seminario tera lugar no dia 22 de Marco 2011 no ISEG - Instituto Superior de Economia e Gestao, em Lisboa.

As comunicagoes poderao ser realizadas em Portugués ou Inglés.

Inscricoes Gratuitas, a enviar para eben.pt@gmail.com
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